UPRAVA ZA ZATVORSKI SUSTAV
| PROBACIJU
Centar za izobrazbu

Raspored odrzavanja on-line izobrazbi:
popis tema 1 opis sadrzaja

SIJECANJ 2021.

e Borba protiv diskriminacije — 1. dio

Cilj ovog webinara, koji se provodi u dva dijela, je upoznavanje s osnovnim pojmovima vezanim za
razli¢ite oblike diskriminacije u teoriji i praksi. Polaznici ¢e dobiti potrebna osnovna znanja o tome kako
razlikovati diskriminaciju kao kolokvijalni pojam od diskriminacije u pravnom smislu rije¢i, odnosno
koja je veza stereotipa, predrasuda i diskriminacije.

Predavanje/radionica je namijenjena svim zainteresiranim sluzbenicima/cama zatvorskog i
probacijskog sustava.

e Borba protiv diskriminacije — 2. dio

Upoznavanje s pojedinim podrucjima na kojima je diskriminacija izrijekom i zakonom zabranjena, o
tome kako prepoznati pojedinu diskriminaciju te kako istu formalno i pravno procesuirati sukladno
Zakonu o suzbijanju diskriminacije odnosno drugim pozitivnim propisima u Republici Hrvatskoj.
Predavanje/radionica je namijenjena sluzbenicima/cama koji su prisustvovali na prvom dijelu.



VELJACA 2021.

e Komunikacijske vjestine I dio

Cilj prvog dijela radionice je upoznati sudionike s osnovnom terminologijom i tehnikama uspjesne
komunikacije vode¢i racuna o tome da sudionici imaju veliko profesionalno iskustvo u kojemu
svakodnevno komuniciraju i koriste komunikacijske vjestine. Nadalje, cilj je osvjeStavanje i
prepoznavanje vlastitih komunikacijskih obrazaca te vaZznost razvoja komunikacijskih vjestina i
suradnje u timu. Cilj je povezati osobna iskustva komuniciranja s onime sto o tome kazu teorija i
istrazivanja.

Radionica je namijenjena svim zainteresiranim sluzbenicima/cama zatvorskog i probacijskog sustava.

e Komunikacijske vjestine Il dio

Cilj drugog dijela radionice Komunikacijske vjestine je daljnje upoznavanje s vjeStinama i znanjima
stecenih u prvom dijelu te upoznavanije s razlicitim stilovima komunikacije, nadogradnja i osvjestavanje
vaznosti profesionalne komunikacije, rad na poboljSanju komunikacijskih obrazaca, koristenje
komunikacijskih instrumenata, kada je komunikacija uspje$na/neuspjesna, kao i osvjestavanje vaznosti
primjene komunikacijskih vjestina aktivnog slusanja i tehnika asertivnog komuniciranja.

Radionica je namijenjena sluzbenicima/cama koji su prisustvovali na prvom dijelu.

e |zobrazba - ,Prava i specificnosti rada sa transspolnim, transrodnim i rodno
nenormativnim osobama”

Cilj provodenja programa je senzibilizirati sluzbenike i upoznati ih sa zakonskim okvirom, postupanjem
te sa specifi¢nostima rada s transspolnim, transrodnim i rodno nenormativnim osobama. Program je
razvijen u skladu s preporukama Pravobraniteljice za ravnopravnost spolova. Poslove predavaca
obavljaju vanjski predavaci, strucnjakinje i strucnjaci za ovo podrucje: predstavnici Ureda
pravobraniteljice za ravnopravnost spolova, predstavnici/ce iz Trans Aid Udruge za promicanje i zastitu
prava trans, inter i rodno varijantnih osoba te klini¢ka psihologinja iz Klinike za psihijatriju Vrapce.
Radionica je namijenjena svim zainteresiranim sluzbenicima/cama zatvorskog i probacijskog sustava.

e P(o)stati pozitivan na poslu

Cilj predavanja je osvjestavanje, prepoznavanje i poticanje razvijanja pozitivnih potencijala sluzbenika
i radne organizacije kroz nacela pozitivne psihologije, a u cilju povecanja radnog ucinka i
zainteresiranosti za posao, vedeg samopouzdanja i produktivnosti te opceg zadovoljstva
poslom. Predavanje je namijenjeno svim zainteresiranim sluzbenicima/cama.



OZUJAK 2021.

e Trauma

Cilj predavanja je upoznati se s pojmom traume, definirati razlike izmedu stresa i traume. U drugom
djelu predavanja naglasak je na osvjeStavanju vlastitih resursa i komunikacijskih vjestina koje mogu biti
korisni u radu s korisnicima (osudenicima, zatvorenicima) koji su doZivjeli traumatske dogadaje.
Predavanje je namijenjeno svim sluzbenicima/cama zatvorskog sustava i probacije.

e Profesionalni stres i strategije samopomoci

Predavanje/radionica se odnosi na razumijevanje pojma stresa, pojma profesionalnog stresa i
unutarnjih i vanjskih izvora profesionalnog stresa. Upoznat éete se sa simptomima stresa i simptomima
poremecaja mentalnog zdravlja u cilju prepoznavanja i prevladavanja istih. Predavanje ¢e vas uputiti u
osnovne strategije noSenja s procijenjenim stresnim situacijama kao i fazama potencijalnog
sagorijevanja prilikom rada u visoko stresnim zanimanjima sluzbenika u kaznionicama, zatvorima i
probacijskim uredima. Namijenjena je svim zainteresiranim sluzbenicima/cama.

e EU TEME — Drzave ¢lanice i valovi prosirenja do danas

Cilj izobrazbe je prikazivanje strukturne i kohezijske politike koju provodi Europska unija kroz
ujednacavanje stupnja gospodarskog razvoja poticanjem rasta nerazvijenih regija u EU. Predavanje je
usmjereno na najnovije ¢lanice EU i Hrvatsku te analizu pretpostavki (uvjeta) za ¢lanstvo u EU kao i
aktualnih  pretpristupnih  pregovora. Predavanje je namijenjeno svih zainteresiranim
sluzbenicima/cama.

e Prevencija korupcije u zatvorskom sustavu

Cilj ovog predavanja je upoznavanje sa preventivnim mehanizmima suzbijanja korupcije opcenito te
posredno i u zatvorskom sustavu. Ujedno, nastoji se Siriti javnu svijest o problemu koruptivnog
djelovanja te senzibilizirati sluzbenike. Predavanje je namijenjeno svim zainteresiranim
sluzbenicima/cama.

e Poslovi pravosudne policije - pretrage

Ciljevi predavanja su razmatranje pitanja svrhe i znacaja obavljanja pretraga u kaznenim tijelima te
ucinak tog dijela posla pravosudne policije na odrZivost sustava sigurnosti u cjelini. Razgovarat ¢e se o
radnim procedurama (kako postupamo), specificnostima vezanim uz odredene prostorije i prostore u
kaznenom tijelu (npr. ulaz u kazneno tijelo) te analizirati primjeri iz prakse — pronadene nedopustene
stvari i tvari. Predavanje je namijenjeno svim zainteresiranim sluzbenicima/cama.



TRAVANJ 2021.

e Trauma

Cilj predavanja je upoznati se s pojmom traume, definirati razlike izmedu stresa i traume. U drugom
djelu predavanja naglasak je na osvjestavanju vlastitih resursa i komunikacijskih vjestina koje mogu biti
korisne u radu s korisnicima (osudenicima, zatvorenicima) koji su doZivjeli traumatske dogadaje.
Predavanje je namijenjeno svim sluzbenicima/cama zatvorskog sustava i probacije.

e Jzobrazba - ,Prava i specificnosti rada sa transspolnim, transrodnim i rodno
nenormativnim osobama*

Cilj provodenja programa je senzibilizirati sluzbenike i upoznati ih sa zakonskim okvirom, postupanjem
te sa specificnostima rada s transspolnim, transrodnim i rodno nenormativnim osobama. Program je
razvijen u skladu s preporukama Pravobraniteljice za ravnopravnost spolova. Poslove predavaca
obavljaju vanjski predavaci, stru¢njakinje i stru€njaci za ovo podrudje: predstavnici Ureda
pravobraniteljice za ravnopravnost spolova, predstavnici/ce iz Trans Aid Udruge za promicanje i zastitu
prava trans, inter i rodno varijantnih osoba te klini¢ka psihologinja iz Klinike za psihijatriju Vrapce.
Radionica je namijenjena svim zainteresiranim sluzbenicima/cama zatvorskog i probacijskog sustava.



SVIBANJ 2021.

e Prilagodba / izazovi nakon izlaska iz zatvora

Na interaktivnom predavanju saznat éete s kojim izazovima se osobe najéeSée suocavaju prilikom
izlaska iz zatvora, sto sve uklju€uje proces prilagodbe. Predavanje ¢e ukljucivati i primjere sudionika
izobrazbe oko njihovog iskustva u radu.

e Nisam kriv

U radionici ,Nisam kriv“ bavit éemo se najc¢esé¢im pogreskama u primjeni materijalnog prekrsajnog
prava - beznacajnim prekrsajima koji nisu trebali doéi do suda /izvr$avanja kazne zatvora.

U prvom dijelu radionice naglasak je na odredbama koje su posebno relevantne u uvjetima Cestih
izmjena zakona, kao Sto su: - nacelo zakonitosti; - nacelo primjene blaZeg propisa i vremenskog vazenja
zakona. U drugom dijelu predavanja biti ¢e viSe rijeci o zastari prekrSajnog progona i nacelu “ne bis in
idem”.

Cilj je stjecanje uvida u vaznost praéenja i usporedivanja propisa, te primjene odredenih nacela kod
primjene i tumacenja propisa pri rjeSavanju konkretnih predmeta, kako bi se osigurala pravna sigurnost
i jednaki poloZzaj okrivljenika pri sudenju.

e Preventivni mehanizmi antikorupcijskog djelovanja

Cilj ovog predavanja je upoznavanje s preventivnim mehanizmima suzbijanja korupcije opcenito te
posredno i u zatvorskom sustavu. Ujedno, nastoji se Siriti javnu svijest o problemu koruptivnog
djelovanja te senzibilizirati sluzbenike. Predavanje je namijenjeno svim zainteresiranim
sluZzbenicima/cama Uprave za zatvorski sustav i probaciju.



LIPANJ 2021.

e Li¢nost i poremecdji licnosti

Glavni cilj edukacije je upoznati polaznike s osnovnim pojmovima iz psihologije licnosti, a potom
i poremecdajima licnosti. Polaznici ¢e biti upoznati s osnovnim odrednicama poremedaja licnosti,
dijagnostickim kriterijima, ucestalosti pojavljivanja te specificnostima rada s osobama kod kojih je
postavljena dijagnoza poremecaja liénosti u zatvorskom i probacijskom okruzenju. U drugom dijelu
edukacije polaznici se pozivaju na raspravu u cilju razmjene iskustva u radu sa zatvorenicima i
osudenicima s poremecajem li¢nosti.

e Davanje i primanje povratne informacije

Sudionici ove radionice upoznat ce se s definiranjem znacenja povratne informacije, prezentiranjem
davanja i primanja povratne informacije. Sudionici ¢e osim teoretskog okvira i nekoliko savjeta za
uvjezbavanje kroz komunikacijske vjestine dobiti i moguénost vjezbanja davanja i primanja povratne
informacije na primjerima iz prakse.

e |zobrazba - ,Prava i specificnosti rada sa transspolnim, transrodnim i rodno
nenormativnim osobama“

Cilj provodenja programa je senzibilizirati sluzbenike i upoznati ih sa zakonskim okvirom, postupanjem
te sa specifi¢nostima rada s transspolnim, transrodnim i rodno nenormativnim osobama. Program je
razvijen u skladu s preporukama Pravobraniteljice za ravnopravnost spolova. Poslove predavaca
obavljaju vanjski predavaci, stru¢njakinje i stru¢njaci za ovo podrucje: predstavnici Ureda
pravobraniteljice za ravnopravnost spolova, predstavnici/ce iz Trans Aid Udruge za promicanje i zastitu
prava trans, inter i rodno varijantnih osoba te klini¢ka psihologinja iz Klinike za psihijatriju Vrapce.
Radionica je namijenjena svim zainteresiranim sluzbenicima/cama zatvorskog i probacijskog sustava.

e Dinamicka sigurnost

Razgovarat ée se o nacelima dinamicke sigurnosti u radu sluzbenika pravosudne policije, odgovornosti,
interakciji, razmjeni informacija i svim ostalim bitnim elementima koji odreduju pojam dinamicke
sigurnosti u kontekstu zatvorskog sustava. U fokusu ¢e biti povezivanje teorije s pozitivnom praksom i
primjenom u radu. lzobrazba je namijenjena svim zainteresiranim sluzbenicima/cama Uprave za
zatvorski sustav i probaciju.



RUJAN 2021.

e Osiguranje mjesta dogadaja prilikom pocinjenja kaznenog djela tijekom
izdrZavanja kazne zatvora — postupanja pravosudne policije

Svakodnevnim pracenjem rada sluzbenika pravosudne policije uofena su odredena odstupanja i
neujednacenosti prilikom obavljanja svih potrebnih sluzbenih radnji. Omogucavanjem dodatnih i
ciljanih edukacija sluzbenicima pravosudne policije, moze se u znatnoj mjeri pozitivno utjecati na
podizanje strucnosti i kvalitete rada sluzbenika koji bi na taj nacin dodatno ucvrstili ili prosirili svoja
stru€na znanja i kompetencije. Posto ¢e predavanjima pristupiti sluzbenici koji ve¢ imaju odredena
profesionalna iskustva, svakako je dodatna vrijednost ove edukacije razmjena misljenja i iskustava
medu sudionicima iste.

LISTOPAD 2021.

e Licnost i poremecaji licnosti

Glavni cilj edukacije je upoznati polaznike s osnovnim pojmovima iz psihologije licnosti, a potom
i poremecajima li¢nosti. Polaznici ¢e biti upoznati s osnovnim odrednicama poremedaja licnosti,
dijagnostickim kriterijima, ucestalosti pojavljivanja te specificnostima rada s osobama kod kojih je
postavljena dijagnoza poremecaja licnosti u zatvorskom i probacijskom okruzenju. U drugom dijelu
edukacije polaznici se pozivaju na raspravu u cilju razmjene iskustva u radu sa zatvorenicima i
osudenicima s poremecajem licnosti. Radionica je namijenjena svim zainteresiranim
sluZzbenicima/cama zatvorskog i probacijskog sustava

e |zobrazba - ,Prava i specificnosti rada sa transspolnim, transrodnim i rodno
nenormativnim osobama”

Cilj provodenja programa je senzibilizirati sluzbenike i upoznati ih sa zakonskim okvirom, postupanjem
te sa specifi¢nostima rada s transspolnim, transrodnim i rodno nenormativnim osobama. Program je
razvijen u skladu s preporukama Pravobraniteljice za ravnopravnost spolova. Poslove predavaca
obavljaju vanjski predavaci, strucnjakinje i strucnjaci za ovo podrucje: predstavnici Ureda
pravobraniteljice za ravnopravnost spolova, predstavnici/ce iz Trans Aid Udruge za promicanje i zastitu
prava trans, inter i rodno varijantnih osoba te klinicka psihologinja iz Klinike za psihijatriju Vrapce.
Radionica je namijenjena svim zainteresiranim sluzbenicima/cama zatvorskog i probacijskog sustava.



e Anksiozni poremecaj

Anksioznost je pojam od velikog znacaja za veliki broj zainteresiranih, profesionalno i osobno.
Anksiozni simptomi predstavljaju jednu od najc¢es¢ih smetnji. Javljaju se kada smo pretjerano
zabrinuti, odnosno kada smo izloZeni nekoj stresnoj situaciji koja moze biti stvarna poput nekih
prirodnih katastrofa (potres, pandemija), ili je zamisljena.

Anksioznost se javlja u svakodnevnici svakog Covjeka i u realno opasnim situacijama koje mozemo
normalno nadzirati za razliku od vrsta patoloske anksioznosti koja dominira emocijama, mislima,
djelovanjima i tjelesnim reakcijama. Naglasak je na cinjenici zna¢ajnog ometanja kvalitete Zivota i
svakodnevnog funkcioniranja.

Radionica je namijenjena svim zainteresiranim sluzbenicima/cama zatvorskog i probacijskog sustava.

e Koristenje ekspresivnih kreativnih tehnika u radu s korisnicima

Cilj ove radionice je upoznavanje sluzbenika s navedenom temom, osvjeStavanje, prepoznavanje i
razvijanje kreativnih pristupa korisnicima. Razgovarat ¢e se o0 mogucnosti implementacije kreativnih
tehnika u radu s korisnicima. Takoder, voditeljica radionice prezentirat ¢e nacela procesne drame kao
metode osvjestavanja vaznosti neverbalne i verbalne komunikacije, te poticanje izrazavanja emocija i
ponasanja na drustveno prihvatljiv nacin, razvoj i osvjeStavanje vlastitog potencijala putem linija i boja.
Radionica je namijenjena svim zainteresiranim sluzbenicima/cama zatvorskog i probacijskog sustava.

e Primjena materijalnog prava u zatvorskom / probacijskom sustavu

Predavanje ima za cilj stjecanje uvida u vaznost pracenja pravnih propisa i usvajanje novih pravnih
tumacenja. Prezentirat e se razli¢ita tumacenja u primjeni materijalnog prekrsajnog i kaznenog prava.
U prvom dijelu biti ¢ée obradeno nacelo zakonitosti, nacelo krivnje, nacelo primjene blazeg propisa a
teziste drugog dijela predavanja je na zastari prekrSajnog /kaznenog progona, pravnim
pretpostavkama za ponavljanje (obnovu) kaznenog postupka te na kontinuitetu pravnih propisa.
Radionica je namijenjena svim zainteresiranim sluzbenicima/cama zatvorskog i probacijskog sustava



STUDENI 2021.

e Upravljanje u kriznim situacijama

Upoznavanje s pojmovima, znaajem i izazovima u procesu upravljanja krizama. lzobrazba ce
obuhvatiti pregled pojmova vezanih uz upravljanje kriznim situacijama, prosSireno na kontekst
odrednica sustava domovinske sigurnosti. Rije¢ je Sirem sagledavanju pitanja sigurnosti, upoznavanje
sa strukturom i klju¢nim izazovima u procesu upravljanja krizama, zada¢ama, modelima i okvirom koji
se odnosi na koncept domovinske sigurnosti.

Radionica je namijenjena svim zainteresiranim sluzbenicima/cama zatvorskog i probacijskog sustava.

e Prilagodba / izazovi nakon izlaska iz zatvora

Na interaktivnom predavanju saznat éete s kojim izazovima se osobe najé¢eSée suocavaju prilikom
izlaska iz zatvora, sto sve ukljuCuje proces prilagodbe. Predavanje ¢e ukljucivati i primjere sudionika
izobrazbe oko njihovog iskustva u radu. Radionica je namijenjena svim zainteresiranim
sluZzbenicima/cama zatvorskog i probacijskog sustava.

e Informatika i tehnika u svakodnevnom radu sluzbenika pravosudne policije

Cilj ove interaktivne radionice je poboljsati educiranost sluzbenika u svakodnevnom susretanju s
informatickim i tehnic¢kim izazovima. Radi se o dodatnoj edukaciji sluzbenika pravosudne policije iz
podrucja informatike i tehnike (ZPIS, Bv-fon, video-link i video nadzor) s aktivnom razmjenom iskustva
i prijedlozima za poboljSanje.

Radionica je namijenjena svim zainteresiranim sluzbenicima/cama pravosudne policije.

e FEtika u rukovodenju

Cilj ovog predavanije je jacanje svijesti o eti¢kim vrijednostima na rukovode¢im radnim mjestima.
Prezentirat ¢e se osnovno o etici, centralna uloga etike u rukovodenju, nacela, posebne komponente,
prepoznavanje etic¢kih dilema i odlucivanje, rasprava sa zadacima.

Radionica je namijenjena svim zainteresiranim sluzbenicima/cama zatvorskog i probacijskog sustava.



PROSINAC 2021.

e |zazovi rukovodenja

Na ovoj radionici, kroz predstavljanje teorije iz podrucja upravljanja i rukovodenja, kroz
primjere dobre prakse i razgovor govorit ¢e se o klju¢nim elementima dobrog upravljanja i
rukovodenja, o prepoznavanju vlastitog stila rukovodenja, o razlikama izmedu upravljanja i
rukovodenja, te kroz interakciju sa sudionicima raspravljat ée se o izazovima upravljanja.

e Upravljanje vremenom

Cilj ove interaktivne radionice je potaknuti ideje za uspjeSno upravljanje vlastitim vremenom.
Definiranje vjesStine upravljanja vremenom, prijedlozi organizacije vremena, prepoznavanje vlastitih
obrazaca koji utjecu na loSiju organizaciju, razmjena iskustava sudionika. Radionica je namijenjena svim
zainteresiranim sluzbenicima/cama zatvorskog i probacijskog sustava

e |zobrazba - ,Prava i specificnosti rada sa transspolnim, transrodnim i rodno
nenormativnim osobama“

Cilj provodenja programa je senzibilizirati sluzbenike i upoznati ih sa zakonskim okvirom, postupanjem
te sa specificnostima rada s transspolnim, transrodnim i rodno nenormativnim osobama. Program je
razvijen u skladu s preporukama Pravobraniteljice za ravnopravnost spolova. Poslove predavaca
obavljaju vanjski predavaci, stru¢njakinje i stru¢njaci za ovo podrucje: predstavnici Ureda
pravobraniteljice za ravnopravnost spolova, predstavnici/ce iz Trans Aid Udruge za promicanje i zastitu
prava trans, inter i rodno varijantnih osoba te klini¢ka psihologinja iz Klinike za psihijatriju Vrapce.
Radionica je namijenjena svim zainteresiranim sluzbenicima/cama zatvorskog i probacijskog sustava.

e Specifi¢nosti u radu s mladima u zatvorskom sustavu

Cilj ove izobrazbe je razmjena znanja i iskustva o specificnostima u radu s mladima u zatvorskom
sustavu. Na radionici ¢e se definirati specifi¢ne potrebe mladih u zatvorskom sustavu, identificirati novi
izazovi te staviti rad s mladima u zatvorskom sustavu u kontekst novih izazova ,,COVID- vremena“.
Detektirat ¢e kljucne rizi¢ne i zastitne ¢imbenike koji doprinose uspostavljanju primjerene suradnje s
mladima u zatvorskom sustavu.

Radionica je namijenjena svim zainteresiranim sluzbenicima/cama zatvorskog sustava.



